Allgemeine Geschaftsbedingungen

Haus Braunarl - Bed & Breakfast & Apartments

Haus Braunarl
Omesberg 438

6764 Lech am Arlberg
Osterreich

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir samtliche Beherbergungsvertrage zwischen
dem Haus Braunarl und seinen Gasten.

Mit der Buchung erkennt der Gast diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen als Vertragsbestandteil
an.

Erganzend gelten, soweit in diesen Bedingungen nichts Abweichendes geregelt ist, die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen fur die Hotellerie (AGBH) in der jeweils geltenden Fassung.

Die jeweils geltenden AGB werden dem Gast im Rahmen des Buchungsvorgangs bzw. mit der
Buchungsbestatigung zuganglich gemacht.

2. Buchung und Vertragsabschluss

Eine Buchung kann schriftlich, telefonisch, per E-Mail, Uber die Website des Hauses Braunarl oder
Uber Buchungsplattformen erfolgen.

Der Beherbergungsvertrag kommt zustande, sobald das Haus Braunarl die Buchung bestatigt oder
dem Gast ein entsprechendes Angebot Ubermittelt und dieses vom Gast angenommen wurde.

Die Buchungsbestatigung enthalt insbesondere den gebuchten Zeitraum, die gebuchte Unterkunft,
die Anzahl der Personen sowie den vereinbarten Preis und gegebenenfalls weitere gebuchte
Leistungen.

3. Preise und Leistungen

Die jeweils vereinbarten Preise ergeben sich aus dem Angebot bzw. der Buchungsbestatigung.
Die Preise verstehen sich, sofern nicht anders angegeben, inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer.

Die gesetzliche Ortstaxe bzw. Nachtigungsabgabe wird zusatzlich verrechnet und in der
Buchungsbestatigung bzw. Rechnung gesondert ausgewiesen.

Das Friihstiick ist nicht automatisch im Ubernachtungspreis enthalten. Es kann - soweit verfiigbar -
vor Ort zusatzlich gebucht werden.

4. Anzahlung und Zahlung

Bei einer verbindlichen Buchung ist eine Anzahlung in H6he von 10 % des vereinbarten
Gesamtpreises zu leisten.

Die Anzahlung wird auf den Gesamtpreis des Aufenthalts angerechnet.

Bei einer kostenfreien Stornierung innerhalb der jeweils geltenden Stornofrist wird die bereits
geleistete Anzahlung zurtickerstattet.

Die Zahlung des offenen Rechnungsbetrages kann erfolgen durch:

* Barzahlung
* Banklberweisung



» Kartenzahlung
Die Anzahlung ist innerhalb der in der Buchungsbestatigung angegebenen Frist zu leisten.

Wird die vereinbarte Anzahlung nicht fristgerecht geleistet, kann das Haus Braunarl nach vorheriger
angemessener Aufforderung vom Vertrag zurlicktreten.

5. Anreise und Abreise
Die Unterkunft steht am Anreisetag ab 14:00 Uhr zur Verflgung.

Am Abreisetag ist die Unterkunft bis spatestens 10:30 Uhr freizugeben.

Eine frlhere Anreise oder spatere Abreise ist nach vorheriger Vereinbarung und je nach Verfiigbarkeit
madglich. Ein Anspruch darauf besteht nicht.

6. Stornierung - Sommer

Fur Aufenthalte in der Sommersaison gelten folgende Stornobedingungen:

* bis 30 Tage vor Anreise: kostenfreie Stornierung

* 29 bis 15 Tage vor Anreise: 40 % des vereinbarten Gesamtpreises

* 14 bis 8 Tage vor Anreise: 70 % des vereinbarten Gesamtpreises

e ab 7 Tage vor Anreise, bei Nichtanreise (No-Show) oder vorzeitiger Abreise: 90 % des vereinbarten
Gesamtpreises bzw. des auf den nicht konsumierten Aufenthalt entfallenden Betrages, soweit
gesetzlich zulassig.

MaRgeblich fir die Einhaltung der Frist ist der Zeitpunkt des Eingangs der Stornierung beim Haus
Braunarl.

7. Stornierung - Winter

Fur Aufenthalte in der Wintersaison gelten folgende Stornobedingungen:

* bis 90 Tage vor Anreise: kostenfreie Stornierung

* 89 bis 60 Tage vor Anreise: 40 % des vereinbarten Gesamtpreises

* 59 bis 30 Tage vor Anreise: 70 % des vereinbarten Gesamtpreises

* 29 bis 8 Tage vor Anreise: 80 % des vereinbarten Gesamtpreises

e ab 7 Tage vor Anreise, bei Nichtanreise (No-Show) oder vorzeitiger Abreise: 90 % des vereinbarten
Gesamtpreises bzw. des auf den nicht konsumierten Aufenthalt entfallenden Betrages, soweit
gesetzlich zulassig.

MaRgeblich fir die Einhaltung der Frist ist der Zeitpunkt des Eingangs der Stornierung beim Haus
Braunarl.

8. Stornierung und Weitervermietung

Die vereinbarten Stornobetrage stellen die vertraglich vereinbarte Entschadigung flr die nicht
mogliche bzw. erschwerte Weitervermietung der gebuchten Unterkunft dar.

Dem Gast bleibt der Nachweis vorbehalten, dass dem Haus Braunarl durch die Stornierung kein oder
ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist, soweit zwingende gesetzliche Bestimmungen dem
nicht entgegenstehen.

Das Haus Braunarl wird sich bemuhen, stornierte Zimmer bzw. Apartments anderweitig zu vermieten.
Eine daraus erzielte Einnahme wird bei der Abrechnung einer Stornierung entsprechend
berlcksichtigt, soweit dies rechtlich erforderlich ist.

9. Kein gesetzliches Rucktrittsrecht bei Beherbergungsleistungen



Fur Beherbergungsvertrage, die flr einen bestimmten Zeitraum abgeschlossen werden, besteht bei
Fernabsatzbuchungen grundsatzlich kein 14-tagiges Rucktrittsrecht nach dem FAGG.

Es gelten daher die jeweils vereinbarten Stornobedingungen.

10. Haustiere

Haustiere sind im Haus Braunarl gegen eine zusatzliche GebUhr gestattet. Die Mithahme eines
Haustieres ist bei der Buchung bzw. vor der Anreise anzumelden und bedarf der vorherigen
Bestatigung durch das Haus Braunarl.

Die fur das jeweilige Haustier geltende Gebuhr wird bei der Buchung bzw. vor der Anreise bekannt
gegeben und zuséatzlich zum vereinbarten Ubernachtungspreis verrechnet.

Der Gast verpflichtet sich, daflir Sorge zu tragen, dass durch das Haustier keine Beeintrachtigungen,
Beschadigungen oder auBergewdhnlichen Verschmutzungen entstehen. Fur durch das Haustier
verursachte Schaden oder ubermaBige Verschmutzungen haftet der Gast nach den gesetzlichen
Bestimmungen.

11. Rauchverbot

Im gesamten Haus Braunarl besteht ein generelles Rauchverbot. Das Rauchen ist insbesondere in
den Zimmern, Apartments sowie in allen allgemeinen Innenbereichen des Hauses nicht gestattet.

Fir den Fall, dass entgegen diesem Rauchverbot in den Innenraumen geraucht wird, wird eine
Reinigungsgebuhr in Héhe von € 300,00 verrechnet.

Die Geltendmachung weiterer Kosten, insbesondere fur dartber hinausgehende Schaden oder
erforderliche Reinigungs- bzw. Sanierungsmafinahmen, bleibt unberthrt.

12. Nutzung der Unterkunft

Die gebuchte Unterkunft darf ausschlieB8lich von den in der Buchung angegebenen Personen genutzt
werden.

Eine Uberlassung der Unterkunft an Dritte ist ohne vorherige Zustimmung des Hauses Braunarl nicht
gestattet.

Der Gast verpflichtet sich, die Unterkunft und die Einrichtungen des Hauses pfleglich zu behandeln
und die Hausordnung einzuhalten.

Bei schuldhaft verursachten Beschadigungen oder auBergewdhnlichen Verschmutzungen kann das
Haus Braunarl die dadurch entstandenen angemessenen Kosten in Rechnung stellen.

13. Parkplatze

Soweit Parkplatze des Hauses Braunarl zur Verfligung stehen, kénnen diese im Rahmen der
vorhandenen Kapazitaten genutzt werden.

Ein Anspruch auf einen bestimmten Parkplatz besteht nicht.

Das Abstellen von Fahrzeugen erfolgt grundsatzlich auf eigene Gefahr. Die gesetzlichen
Haftungsbestimmungen bleiben unberthrt.

14. Haftung

Das Haus Braunarl haftet im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen.
Flr eingebrachte Sachen gelten die gesetzlichen Bestimmungen Uber die Haftung des Beherbergers.

Fir Schaden, die durch den Gast, seine Mitreisenden oder von ihm beauftragte Personen schuldhaft
verursacht werden, haftet der Gast nach den gesetzlichen Bestimmungen.



15. Hohere Gewalt und auBergewohnliche Umstande

Kann die vereinbarte Beherbergungsleistung aufgrund von Umstanden, die auRerhalb des
Einflussbereiches des Hauses Braunarl liegen und die bei Vertragsabschluss nicht vorhersehbar
waren, nicht oder nicht wie vereinbart erbracht werden, gelten die gesetzlichen Bestimmungen sowie
die einschlagigen Regelungen der AGBH.

Das Haus Braunarl wird den Gast in einem solchen Fall so rasch wie moglich informieren und sich um
eine angemessene Lésung bemuhen.

16. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden ausschlieBlich im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen
verarbeitet.

Nahere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten und zu den Rechten der Gaste
ergeben sich aus der Datenschutzerklarung des Hauses Braunarl.

17. Anwendbares Recht

Es gilt 6sterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen des internationalen
Privatrechts und des UN-Kaufrechts, soweit gesetzlich zulassig.

Gegenulber Verbrauchern gelten die gesetzlichen Gerichtsstande.

18. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam oder
undurchfihrbar sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen unberihrt.

Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

Stand: September 2026





